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家电下乡须加强企业自律和政府监管
家电下乡在全国实施一年成效卓著! 国家的补

贴政策不仅让企业获益颇丰! 也让农村消费者提前

享受到了现代化的生活! 但仍有部分企业钻政策的

空子"在呼吁企业珍惜政策所给予的机会#加强自律

的同时!笔者认为!政府相关部门的监管须更加完善

到位"

前不久! 中国标准化研究院能效标识管理中心

公布了能效标识市场专项抽查结果! 细心的人如果

登录家电下乡信息管理系统就会发现! 在
!

种不合

格产品中!竟然有
"

种是家电下乡产品!其中不乏苏

州三星#宁波韩电这样的知名企业以及当年以$威力

威力!够威够力%广告语红遍大江南北的老名牌中山

威力" 能效等级不符合要求是这些产品不合格的主

要原因之一"

自家电下乡政策实施以来! 绝大多数中标企业

特别是行业领军企业按照农村消费者对家电产品的

需求特点!开发#生产出了大量适合农村使用特点#

使用环境的性能可靠#物美价廉的产品!这些企业也

因此获得了广大农村消费者的认可"但与此同时!我

们也不无遗憾地看到! 仍然有一些企业认为销往农

村市场的产品只要低价就行! 采用偷工减料的办法

降低成本!比如在能效标识上弄虚作假"

更让我们遗憾的是! 虽然家电下乡终于启动了

淘汰机制!包括浪潮电脑#夏新手机#新科彩电#尚朋

堂电磁炉#默洛尼热水器等
#"

个项目在年初被财政

部和商务部取消了中标资格! 但根据有关部门的解

释!这些产品被淘汰与质量无关!而多是因为企业未

按时缴纳履约保证金等"另外!本次抽查中的不合格

产品也没有传出在农村市场下架之说"

我们希望中标企业能加强自律! 为农村消费者

提供物美价廉的产品! 同时更希望各级政府和有关

部门加强对整个家电下乡过程的监管!防止$一粒老

鼠屎!坏掉一锅汤%"

去年底!财政部和商务部曾联合下发了&家电下

乡中标企业考核及管理办法'!要求从今年
$

月
$

日

起全面启动淘汰机制! 包括生产企业所有中标产品

自中标之日起
%

个月内没有生产! 或
&

个月内没有

实现销售!以及中标产品出现严重质量问题等!都将

被直接取消中标资格"

而在日前由财政部#商务部#工信部组织的全国

家电下乡产品中标企业签约及信息系统培训会议

上!财政部经济建设司相关负责人表示!为加强对下

乡产品全过程的监督管理!近期政府将出台&家电下

乡流通网点监管细则'#&家电下乡产品标识卡管理

办法'等!进一步强化制度管理" 我们希望能尽快看

到这些文件! 还希望看到相关部门为加强监管而采

取的具体行动"

中国消费报

小家电!低碳环保带来健康新生活

#'$'

年!随着节能环保以

及$低碳%工作的不断推进!小

家电这个一直被人忽略的领

域也被推到了前台" 据专家介

绍 !小家电虽然体积小 !但能

耗一点都不比冰箱 # 洗衣机

少" 据了解!一台饮水机反复

加热!其日耗电量甚至高于一

台电视机
(

而一个电饭煲一天

的能耗比一台节能冰箱还要

大" 所以节能型小家电是大势

所趋" 不过!记者注意到!众多

消费者对于市场上销售的绿

色低碳家电并不买账"

记者调查!

消费者雾里看花

$节能%#$省电%#$健康%#

$绿色环保% 等消费理念已深

入人心" 绿色低碳空调#冰箱#

洗衣机#热水器等产品蜂拥出

现" 可一些消费者认为!绿色

低碳家电主要是一个概念的

炒作!并没有让产品在使用中

带来改变和提升" 同时!产品

价格还涨了不少!一些企业就

是借着全球低碳趋势搭$顺风

车%"为何会这样(记者来到市

区家电卖场"

走进家电卖场! 节能#环

保#绿色的广告招牌如春风拂

面!尽收眼底" 记者看到空调#

冰箱等大家电产品几乎都贴

有能效标识 ! 但在小家电领

域 !除了少部分电扇外 !其他

很少有贴能效标识的" 大多数

消费者在选购小家电产品时

也很少过问能耗问题"

$这款冰箱是比较节能 !

而且款式也好看!但价格比起

老款要贵了
$'''

多元! 我还

是打算买老款的" %虽然促销

员竭力推销新款!但消费者依

然不肯买账 !$我知道新款冰

箱能效度比较高!但一度电也

就几毛钱! 这样算下来!

$'''

元的电费足足要十多年才能

省下来!而那时这款冰箱说不

定早就被家庭淘汰了" %

记者又遇到刚刚花
))*

元买了一台豪华电饭煲的消

费者李先生! 他坦率地表示)

$之所以买这么贵的产品 !就

是看重了它的功能!销售人员

推荐说这种电饭煲煮出来的

饭口感好 ! 营养也不会被破

坏" %记者看到!李先生购买的

这种电饭煲上没贴能效标识"

在市区某家电卖场!一位

小家电促销员告诉记者!对于

小家电的能耗问题!许多人并

不关注!所以他们在推荐产品

时也一般很少将节能环保当

做促销因素!而是更多地顺应

消费者的心理! 侧重功能#质

量# 价格和品牌方面的介绍"

虽然宣传推介的环保#低碳概

念很诱人!但一想到其高高在

上的售价!大多数消费者还是

会选择普通电器"

小家电个头虽小但耗能高

$电饭锅也要贴能效标识

了(没听说!不清楚" %$有这个

必要吗( 小家电一共才耗多少

电啊( 就算是省电!又能省多

少( %采访中不少消费者这样

对记者表示"

小家电的能耗真不高吗(

对此!专业人士的回答是否定

的!$小家电个头虽小!但耗电

量一点都不少" 只要稍微计算

和对比一下!就会明白小家电

产品尤其是饮水机# 电磁炉#

电饭煲#抽油烟机等产品的耗

电量不仅不比空调# 冰箱#洗

衣机#电视等大家电低!相反!

甚至要比大家电还高" %

记者在家电市场调查发

现!

$

台
&

公斤容量的节能洗

衣机 !

$

小时额定用电
'+%%

度!

$

天洗
$

次衣服!

$

次洗
$

小时!

$

个月才耗电
)+)

度" 而

$

台
#'''

瓦的电磁炉!

$

小时

就要耗电
#

度!

,

个小时的耗

电量就比
$

台洗衣机
%'

天的

耗电量还大" 再比如
$

台带有

加热#制冷功能的饮水机!工作

时
$

小时耗电也超过
$

度!而

$

台
$-

空调的功率是
!,'

瓦!

$

小时耗电也才
'+!,

度" 方便

简洁的电压力锅! 按每天用
$

个小时算!耗电量是
'+*

度电左

右!而现在很多节能冰箱!

$

天

的耗电量只有
'+,

度左右"

小家电省电有妙招

小家电选择要得当

小家电的个头小!能耗高"

但只要选用得当" 就可以让这

些#电老虎$少#吃$点儿电%

首先"在选购的时候不要

一味地求大"而是要合适& 比

如电磁炉的功率一般在
!""

瓦至
#$%"

瓦之间 " 功率越

高"火力越强"也就越费电"如

果平时不用电磁炉炒菜"只是

烧开水 '煮粥 "就没有必要购

买
&$%%

瓦的产品&

其次"要注意选购节能产

品& 虽然目前多数小家电的强

制性节能标准还没有出台"但

我国即将推出一批小家电能

效等级标准& 现在市场上已经

出现了一些节能小家电"比如

记者看到过一款电压力锅"具

备煮饭 !煲粥 !焖烧等多种烹

饪功能" 额定功率为
'%%

瓦"

容量为
(

升"比普通电饭煲节

能
(%)

以上&

"非低碳# 家电正确使用

也节电

今年" 节能低碳冰箱!低

碳洗衣机! 低碳健康空调!低

碳健康电视等的节能低碳家

电几乎成为家电卖场的主角"

并且都高举着 (节能低碳$大

旗& 那么"(非低碳$家电是否

就真的变成了(电老虎$呢)

很多人都不知道在不用

家电时 " 不仅应该只关掉电

源"拔掉插头其实可以节省更

多的电& 因为电线插板如果通

电的话 " 其实还是一直在耗

电"电表当然也是一直在计费

的"可别看这是一个小小的细

节"如果家里的各种家电加起

来"一个月下来也会省下不少

电"特别是对于电视机这些大

件家电来说 "常常是处于 (待

机 $状态 "而这种状态也是要

耗去不少电的& 虽然"拔掉电

源是不少家电专家早在很多

年前就介绍的方法"很多消费

者却仍然没有这一习惯&

比如使用电饭锅"最好提

前淘米" 用温水或热水煮饭"

可以节电
$%!

& 饭煮好后立即

拔下插头"因为当锅内温度下

降到
*%

度以下时" 就会断断

续续地自动通电"既费电又缩

短了产品的使用寿命&

目前 "家电中的 (耗电大

户 $主要集中在空调 '冰箱和

电视上& (低碳$是一种生活习

惯 "当然 "低碳并不意味着就

要刻意去节俭"刻意去放弃一

些生活的享受"只要你能从生

活的点点滴滴做到多节约'不

浪费 "同样能过上舒适的 (低

碳生活$& 因此"只要平时正确

使用家电 "多学一些 (省电小

窍门$"就算不是(节能$家电"

其实也可以很(低碳$&

毋庸置疑" 低碳已经成为

!%#%

年家电行业的潮流"上游

制造品牌已经将低碳理念融入

了产品的方方面面& 作为人们

生活息息相关的必备用品"小

家电将会成为产业社会低碳化

推进的一个先行起步点&

(低碳' 环保$ 不再是口

号*

文
)

图 本报记者 唐小艳

实习生 唐丽艳

衣物干洗后要晾晒通风
现在! 很多人选择将一些高档衣物送到干

洗店干洗"有关部门提醒干洗业人员和消费者!

干洗衣物谨防化学品中毒"

目前干洗业广泛使用的四氯乙烯! 具有去

油污性强等特性!在干洗业已成功使用了
&'

多

年!被洗衣界公认为比较好的干洗溶剂"四氯乙

烯是一种不易燃烧的无色透明液体! 对人体有

刺激和麻醉作用!可经过消化道#呼吸道和皮肤

吸收"如人体长期接触四氯乙烯会产生乏力#眩

晕#恶心#记忆力差#视力不良及等症状*皮肤反

复接触!可致皮炎#皮肤脱落和湿疹等症状*过

度接触还可能造成肝损害"

鉴于四氯乙烯对干洗业人员和消费者造成

潜在健康危害! 相关部门特别提醒从业人员应

加强防护作业!佩戴清洁衣帽和口罩!对防毒用

具定期进行消毒! 以免因为长期接触四氯乙烯

物质引起职业中毒" 而送洗衣物的消费者更要

加强防范!在将送洗的干洗衣物取回家后!一定

要进行晾晒! 直到没有任何气味后再进行穿着

或储藏! 这样可以有效避免四氯乙烯带来的不

良作用"

中国质量报

天价保健床垫 噱头大于实质
现在!一些家具市场上出现了低则数千元!

高达几万元的$天价%保健床垫" 商家宣称它们

是按照$人体工程学%原理设计制造!有的还冠

以$高科技%等字样"然而!经有关部门调查后发

现!所谓的$人体工程学%#$高科技%等都是商家

为了抬高床垫身价!用来促销的$噱头%"

真正的人体工程学床垫在承载重量# 软硬

度等方面都有严格的要求! 必须根据每个人的

体质# 年龄等具体情况有针对性地进行设计制

造! 相关制造成本和售价都大大超出普通消费

者的承受力" 市场上的大多数 $人体工程学床

垫%是厂家依据统一的产品质量标准生产的!不

具备治病功能"

对此!专家提醒消费者!购买床垫时应做到)

谨慎对待商家的宣传 当商家自称其经销

的床垫还有其他保健功效时! 应要求商家拿出

权威部门出具的认定报告!以免受误导"

选购上要理性 虽然家具市场上有 $优质

优价%的商业惯例!但是不要仅根据商品的价格

高低来判断质量优劣! 要结合自身消费能力理

性地购买"

选择诚信度较高的商家 他们在宣传上可

信度相对较高! 有利于消费者获知所购床垫的

真实情况" 而且售后服务较为及时#完善!能让

消费者的权益得到一定保障"

中国质量报

抛光瓷砖辐射大
国家质检总局日前公布了&

#'')

年第
#

批

产品质量国家监督抽查质量公告'!在对福建#

山东#广东#四川#陕西等
*

个省#

#!#

家企业生

产的
%&"

种陶瓷砖产品抽查中!依据推荐性国

家标准
./01"$''2#''&

&陶瓷砖'和强制性国家

标准
./&,&&2#''$

&建筑材料放射性核素限

量'的规定!有
%

款瓷砖存在放射性核素不合

格" 专家表示!瓷砖含有的放射性核素超标!若

对人体长期辐射!会增加得癌症的几率"

放射性核素不合格让不少准备搞家装的业

主心里不踏实" $放射性核素不合格%的瓷砖对

人体有什么危害( 带着疑问!记者采访了专业

人士"

瓷砖辐射源自"美白$

据记者了解!陶瓷产品或多或少都具有放

射性!这是由其原材料决定的" 陶瓷主要是由

高岭土#砂石#矿渣或工业废渣和一些天然助料

加工!四川的陶瓷主要是由叶岩土等材料混合

涂釉经烧制而成" 由于这些材料的地质形成条

件不同!或多或少都存在着放射性元素!如钍#

镭#钾等" 特别是建筑陶瓷表面的一层釉料!含

有放射性较高的锆铟砂!虽然建筑陶瓷的烧制

温度大多在
$$''!

至
$%''!

!但并不能完全消

除这些物质的放射性!因此原材料不同!各种瓷

砖的放射性也有差异"

"

月
$!

日!四川某知名陶瓷企业相关专业

人士接受记者采访时说)$严格按照生产工艺生

产!放射性就不会超标!陶瓷产品放射超标往往

是过分追求增白所致" %据介绍!由于含锆类如

硅酸锆#氧化锆等原料对产品能起到增白作用!

于是不少厂家在配方中加入锆类原料" 虽然硅

酸锆并不是国家禁用的放射性物质!但生产时

过量加入硅酸锆则很容易导致放射性超标"

放射性核素不合格危害大

$*

日!记者就$放射性核素不合格%的危害

咨询了有关人士" 据中国室内环境监测工作委

员会介绍! 自然界中的辐射分为电磁辐射和电

离辐射两类! 通常装修材料中所说的放射性是

属于电离辐射"市场上瓷砖产品$放射性核素限

量%不合格!是指产品中天然放射性核素
3

镭
2

##&

#钍
2#%#

#钾
2"'4

的放射性不符合装修材料

所规定的标准要求"

巴丹陶瓷有关负责人陈冬告诉记者)$瓷砖

对人的辐射! 主要是由产品中含有的氡引发的

体内辐射" %

氡是一种具有放射性的天然物质! 无色无

味!具有易扩散#溶于水!且极易溶于脂肪的特

点"瓷砖中所放射出来的氡主要是来源于镭!镭

经过衰变会产生氡!进而产生各种射线!这些射

线不仅可以破坏人体的淋巴细胞! 还会造成人

体免疫力的降低"据记者了解!长期受到较大剂

量的电离辐射照射!会使人体产生不适!严重的

可造成免疫系统损害!并诱发白血病#肺癌等慢

性放射病!对老人#儿童#孕妇的危害较大"

瓷砖粉尘不可忽视

如何防止由于放射性材料造成的室内环境

污染
5

成都市建筑材料装饰协会秘书长廖芸说)

$检测报告必须看!一定要慎重选用某些商家声

称的+超白砖,#+彩釉砖,以及+工艺陶瓷砖," %

据廖芸介绍!抛光砖中的超白砖辐射最强*彩

釉砖表面放射性元素氡的转变率比普通砖要高*

工艺陶瓷虽然有着精美的图案和金属质感! 但产

品由于工艺所决定!氡元素也不少!要慎用" 而且

上述瓷砖破损后产生的粉尘! 也会含有各种放射

元素!尤其是在装修监工当中!在没戴口罩的情

况下!如果大量吸入也会对人体造成伤害" 刘鑫

全能时代 减碳先锋
城市!让生活更美好*低碳!让城市更舒适"

因为哥本哈根气候变化峰会的召开!一股$节能

减排!倡导低碳%的风潮席卷全球!$低碳生活%也

逐渐走进了我们的视野" $低碳生活%简单来讲就

是在我们的日常作息中减少能源的消耗!降低二

氧化碳的排放!衣#食#住#用#行皆在其中"

据相关专业人士分析!仅日用生活电器的合

理使用就可做到有效的$节能减排%"比如传统灶

具使用矿石燃料!如煤气#天然气等!便会增加二

氧化碳排放而导致城市环境恶化!合

理使用厨房家电可有效减少烹饪废

气" 以微波炉为例!如果全国
,6

的

日常烹饪改用微波炉进行!那么与用

煤气炉相比!每年可节能约
&'

万吨

标准煤! 相应减排二氧化碳
$,"

万

吨" 但长期以来!由于普通微波炉功

能单一!很难全面解决消费者的烹饪

需求!一定程度上影响了这种$低碳

家电%在中国的普及" 而现在微波炉

龙头企业格兰仕!在功能单一型微波

炉基础上推出了$炖烤煮蒸!样样全

能%的$全能型微波炉%!格兰仕在微

波炉低碳技术上的创新和推广!让我们看到了低

碳厨房的希望!被誉为$减碳先锋%的全能型微波

炉已然成为打造低碳生活的必然选择"

据了解!格兰仕$以旧换新%为主题的促销

活动!在各大卖场正如火如荼地进行!只要是老

旧家电均可折价购买格兰仕全能型微波炉!空

前的促销力度吸引了大量的消费者" 其实低碳

生活就在身边!每增加一位全能微波炉的用户!

我们便与$低碳生活%更近一步"

贴有能效标识的小家电早已上柜%


